
CONTRATTO DI VENDITA DI PRODOTTO AUDIO

TRA: Lexform S.A.S. di Bacolini Samantha & C., Via Umberto Giordano n. 54 –
60019 Senigallia (AN),Tel. 338-5658619 e Fax 071.7912550, REA AN 180320 
- P. IVA 02345910422 (Fornitore).

E:      (nome e cognome) _____________________________________ residente in 
______________________________ (____), via ______________________, 
codice fiscale o partita iva ___________________________, indirizzo e-mail: 
____________________@____________________ (Cliente).

OGGETTO: registrazione audio in formato mp3, da scaricare dal sito, della 
teleconferenza tenutasi il giorno 29 febbraio 2008, dagli avvocati Raffaele 
Plenteda e Luigi Viola, intervistati dall'Avv. Mirco Minardi, in tema di 
Responsabilità civile dell'Avvocato, oltre alla trascrizione integrale della 
stessa in formato PDF e un modello di atto di citazione.

PREZZO SCONTATO: € 47,00 oltre iva (intero 67,00 euro + iva)

MODALITA’ DI PAGAMENTO: 
• Carta di credito – paypal
• Bonifico bancario
• Assegno circolare non trasferibile

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

DEFINIZIONI

Ai fini del presente contratto, si intende 
per: 

Consumatore, colui che agisce per scopri 
estranei alla propria attività 
professionale o imprenditoriale. 

Professionista, colui che agisce per scopi 
professionali o imprenditoriali.

Cliente, genericamente il Consumatore o il 
Professionista.

Fornitore, la Lexform S.a.s. di Samantha 
Bacolini & C., con sede in Senigallia, Via 
Umberto Giordano n. 54.

PDF, Letteralmente: Portable 
Document Format, formato per file 
grafici, elaborato dalla Adobe Systems. 
Viene utilizzato per rendere disponibili, 
attraverso CD-ROM o Internet, 
documenti rappresentanti pagine 
stampate. 

MP3, formato di compressione audio o 
anche file audio.
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Indirizzo IP o IP Address, Indirizzo 
numerico di un nodo (computer) di 
Internet. La traduzione da indirizzo 
testuale a IP-address è possibile 
attraverso l'interrogazione di un 
NameServer. L'indirizzo IP è formato da 
una sequenza di 4 numeri separati da 
un punto. Ogni numero ha un valore 
che può assumere i valori compresi tra 
0 e 255. 

Form, formulari elettronici. Pagine nelle 
quali vi vengono chieste informazioni 
personali per permettervi l'accesso ai 
servizi forniti dal sito.

Link, collegamento ad una pagina o ad un 
file.

Teleconferenza o Webconference, 
conferenza audio via Internet a mezzo 
del software proprietario 
Hotconference®.

  

I. OGGETTO DEL CONTRATTO

Registrazione audio in formato mp3, da 
scaricare dal sito, della teleconferenza 
tenutasi il giorno 29 febbraio 2008, dagli 
avvocati Raffaele Plenteda e Luigi Viola, 
intervistati dall'Avv. Mirco Minardi, in tema 
di Responsabilità civile dell'Avvocato, oltre 
alla trascrizione integrale della stessa in 
formato PDF e un modello di atto di 
citazione.
Il prezzo del bene è al netto dell'IVA. 
Non sono previste spese di consegna. 

II. IDENTITA' DEL FORNITORE 
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III. OBBLIGHI DEL FORNITORE 

Il fornitore, oltre agli obblighi di 
informazione, di rispetto della privacy e di 
quelli genericamente derivanti dalla legge, 
ha il dovere di mettere a disposizione del 
Cliente il servizio richiesto e a far in modo 
che il Cliente possa fruire senza problemi di 
tutti i servizi messigli a disposizione. 

IV. OBBLIGHI DEL CONSUMATORE-
PROFESSIONISTA

Nel compilare il form, il Cliente si obbliga a 
fornire i propri dati personali in maniera 
corretta e veritiera. 
Il Cliente si obbliga, inoltre, a comunicare 
tempestivamente a Lexform S.a.s. 
qualsiasi variazione dei dati personali.
Nel caso in cui il Cliente comunichi dati non 
esatti o incompleti, Lexform S.a.s. si 
riserva la facoltà di non attivare e/o 
sospendere il servizio, fino a che il Cliente 
non provveda a sanare tali mancanze. 
Lexform S.a.s. si riserva tale possibilità 
anche nel caso in cui gli organi competenti 
(ad es. banche o titolari di carte di credito) 
contestino i pagamenti effettuati dal 
Cliente. 
In ogni caso, il Cliente accetta che le 
registrazioni informatiche e/o telematiche 
effettuate da Lexform S.a.s. e/o dai propri 
fornitori, possano essere opposte e dedotte 
avanti qualsiasi Autorità competente ad 
ogni fine probatorio, ai sensi e per gli 
effetti delle presenti condizioni generali di 
contratto e che, in particolare, su di esse le 
parti possano fondare idonea prova civile 
circa la sussistenza delle relazioni e/o degli 
atti oggetto di eventuale contestazione.
Il sistema è in grado di monitorare tutti gli 
accessi. In caso di tentato accesso 
contemporaneo attraverso lo stesso 
username e la stessa password , il 
contratto sarà immediatamente risolto di 
diritto. 
Il Cliente prende atto che tanto la lezione 
audio, quanto il materiale è protetto dal 
diritto di autore, pertanto egli si impegna a 
non pubblicarli, divulgarli, modificarli, 
deformarli e comunque a non compiere atti 
pregiudizievoli al diritto morale e materiale 
d'autore. 

V. CONCLUSIONE DEL CONTRATTO 

Per poter acquistare il servizio, il Cliente 
deve cliccare sul pulante “ACQUISTA”. 
Successivamente dovrà selezionare la 
modalità di pagamento.
Le opzioni di pagamento sono: 
a) A mezzo Paypal (carta di credito; 
Postepay);
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c) bonifico bancario; 
c) assegno circolare non trasferibile. 
In caso di pagamento a mezzo Paypal, 
dopo avere cliccato su “ACQUISTA” verrà 
visualizzata una pagina con il riepilogo dei 
servizi acquistati, il prezzo imponibile, l’IVA 
e il prezzo totale e i dati del cliente.
Il Cliente può interrompere in ogni 
momento l’acquisto chiudendo il browser. 
Se invece desidera procedere con l’ordine 
dovrà clickare sul tasto “PROCEDI AL 
PAGAMENTO. PAYPAL PAGA ADESSO”.
A questo punto il cliente verrà dirottato sul 
sito di Paypal e qui seguire le istruzioni per 
il pagamento.
Una volta effettuato il pagamento, il 
Cliente riceverà un avviso da Paypal circa 
la effettuazione del pagamento.
Terminata la procedura con la conferma 
dell'addebito in Carta di Credito, il Cliente 
riceverà per posta elettronica una e-mail 
contenente: 
•  il contratto, con l'indicazione delle 
informazioni relative alle caratteristiche 
essenziali del servizio acquistato, 
l'indicazione dettagliata del prezzo, del 
mezzo di pagamento scelto, dei tributi 
applicabili; 
•  le presenti condizioni generali di 
contratto, con le modalità per l'esercizio 
del recesso; 
•  la fattura;
•  il link per potere scaricare il contratto;

Se il Cliente sceglie l'opzione “pagamento 
con Bonifico Bancario o assegno circolare”, 
riceverà: 
•  il contratto, con l'indicazione delle 
informazioni relative alle caratteristiche 
essenziali del servizio acquistato, 
l'indicazione dettagliata del prezzo, del 
mezzo di pagamento scelto, dei tributi 
applicabili; 
•  le presenti condizioni generali di 
contratto, con le modalità per l'esercizio 
del recesso.
•  la fattura;
•  il link per potere scaricare il contratto.

  
VI. DIRITTO DI RECESSO 

Ai sensi dell'art. 55, comma 2, lettera b, e 
dell'art. 64 del Codice del Consumo, il 
Cliente potrà esercitare il diritto di recesso 

anche dopo la conclusione del contratto, 
ma prima dell’inizio del download. Dopo 
tale momento, non sarà più possibile il 
recesso, salvo il caso in cui le parti 
decidano di sciogliere il contratto di 
comune accordo. 
Laddove consentito per legge o per 
contratto, il diritto di recesso si esercita 
con l'invio, entro il termine di dieci giorni, 
di una comunicazione scritta alla sede del 
fornitore mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento. La 
comunicazione può essere inviata, entro lo 
stesso termine, anche mediante 
telegramma, telex, posta elettronica e fax, 
a condizione che sia confermata mediante 
lettera raccomandata con avviso di 
ricevimento entro le quarantotto ore 
successive; la raccomandata si intende 
spedita in tempo utile se consegnata 
all'ufficio postale accettante entro i termini 
previsti dal codice o dal contratto, ove 
diversi. L'avviso di ricevimento non é, 
comunque, condizione essenziale per 
provare l'esercizio del diritto di recesso. 

  
VII. MANCATO RAGGIUNGIMENTO 
NUMERO MINIMIMO 

Non si applica al presente contratto.

VIII. MODALITA' DI ARCHIVIAZIONE 
DEL CONTRATTO E MODALITA' DI 
ACCESSO 

Il contratto concluso è archiviato su server 
sicuro, non accessibile a terzi. 

IX. CODICI DI CONDOTTA 

Al momento, Lexform S.a.s non ha ancora 
aderito ad alcun codice di condotta. 

X. LINGUE A DISPOZIONE PER 
CONCLUDERE IL CONTRATTO. 

Al momento l'unica lingua a disposizione 
per concludere il contratto è l'italiano. 
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XI. COMPOSIZIONE CONTROVERSIE E 
FORO COMPETENTE. 

Per la risoluzione delle eventuali 
controversie, Lexform S.a.s si dichiara 
disponibile ad effettuare tentativi bonari di 
composizione, oppure a devolvere ad 
arbitri il giudizio sulle stesse. Per eventuali 
controversie originate dal presente 
contratto è foro competente quello di 
domicilio o residenza del Cliente.
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